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Виконавцем за даним Договором є: 

ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «ПАЛАЦ СПОРТУ «УКРАЇНА» 

Код ЄДРПОУ: 00311711 

ІПН 003117113058 

Є платником податку на прибуток на загальних підставах 

 

 

 

 

ПУБЛІЧНА ОФЕРТА - ДОГОВІР 

ПРО НАДАННЯ СПОРТИВНИХ ПОСЛУГ 

Даний Договір є публічним відповідно до ст. ст. 633, 641 Цивільного кодексу України  його умови однакові для 

усіх Клієнтів; беззастережне прийняття умов Договору вважається акцептуванням цієї оферти Клієнтом, для чого 

Виконавець оприлюднює даний Договір про таке: 

 

1. ПОНЯТТЯ ТА ТЕРМІНИ 

1.1. У даному Договорі використовується терміни та поняття зазначені нижче: 

1.1.1. Публічна оферта - це пропозиція Виконавця, адресована Клієнту відповідно до ст. 633 та ст. 641 Цивільного 

кодексу України, укласти Договір про надання спортивних послуг. 

1.1.2. Акцепт – це повне й безумовне прийняття Клієнтом умов Публічної оферти, всіх додатків та Клубних 

правил, Моментом Акцепту вважається зарахування коштів, сплачених Клієнтом на рахунок Виконавця та/або 

оформлення заяви-приєднання до Договору про надання спортивних послуг.  

1.1.3. Акцептування Договору - це згода на приєднання до Договору про надання спортивних послуг та 

беззаперечне погодження його умов. 

1.1.4. Договір – це договір про надання спортивних послуг, який встановлює однакові права та обов’язки для усіх 

Клієнтів (Замовників/Вигоданабувачів), надання цих послуг на умовах Публічної оферти з моменту його 

Акцептування Клієнтом (Замовником/Вигодонабувачем). 

1.1.5. Клуб – спортивний Клуб, який надає послуги під брендом «UNIFORCE» приміщення Виконавця, 

розташований за адресою : 79057, м. Львів, вул. Мельника, 18. 

1.1.6. Клієнт (Замовник/Вигодонабувач) – фізична або юридична особа, яка Акцептувала Договір, ознайомлена з 

Клубними правилами, яких зобов’язується дотримуватись та надала згоду на обробку персональних даних та 

згоду на отримання повідомлень за допомогою цифрових комунікацій, зокрема у формі SMS- повідомлень та у 

будь-якій іншій формі-повідомлень (наприклад: рекламну інформацію, привітання, мультимедійні матеріали, 

інформацію про виконані транзакції/операції і т.д.). 

Договір також може бути укладено на користь третьої особи ( в т.ч. для особи, яка не досягла повноліття) надалі 

– «Вигодонабувач» у відповідності до ст. 636 Цивільного кодексу України така особа зазначається у заяві-

приєднання до Договору. Вигодонабувач – приймає всі права та обов’язки Клієнта за Договором та додатками до 

нього з моменту звернення Вигодонабувача до Виконавця про отримання Клубної картки. Факт наявності у 

Вигодонабувача Клубної картки свідчить про згоду, вільне волевиявлення та відповідальність (діяльність чи 

бездіяльність Вигодонадувача та всі ризики, які можуть виникнути у зв’язку з перебуванням Вигодонабувача на 

території Виконавця під час отримання послуг) Клієнта на передачу прав та обов’язків за Договором та додатками 

до нього наданого Вигодонабувачеві. 

1.1.7. Гість Клубу – будь-яка особа, яка не є Замовником або працівником Виконавця Клубу. 

1.1.8. Клубна картка – картка згідно відповідної (обраної Клієнтом (Замовником) категорії та типу обраного 

абонементу і яка надається йому для відвідування Клубу. Клубна картка – є персоналізованою і не може 

передаватись іншій особі. 

1.1.9. Клубні правила – правила надання послуг/правил поведінки у Клубі, затверджених Виконавцем, які є 

обов’язковими для усіх Клієнтів Клубу. Клубні правила наведені  в Додатку №1 до Договору і є його невід’ємною 

частиною. 
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1.1.10. Послуги – комплекс спортивних послуг встановлені Виконавцем та які включені до складу послуг 

відповідного типу абонементу (Клубної картки) придбаної Клієнтом, які надаються Клієнту протягом терміну дії 

абонементу. 

1.1.11. Прайс-лист – інформаційний документ Клубу, який є у Адміністраторів Клубу та/або  на сайті : 

https://uniforce.ua., який містить перелік і вартість відповідних послуг, предметів, а також розмір фінансових 

(штрафних) санкцій, які діють у Клубі і можуть бути застосовані до порушника даного Договору, Клубних правил 

та інших правил, що діють у Клубі. 

1.1.12. Додаткові послуги – послуги, що надаються Клієнту в Клубі Виконавця або іншими особами на території 

Клубу понад ті, що є в переліку базових послуг і не включені до вартості відповідного типу абонементу (Клубної 

картки). 

1.1.13. Офіційний сайт Клубу – офіційна вебсторінка Виконавця в мережі Інтернет, яка знаходиться за адресою: 

https://uniforce.ua.  

1.1.14. Заморозка абонементу (Клубної картки) – призупинення терміну дії абонементу (Клубної картки) на 

відповідний період часу, протягом якого Клієнт не може користуватись послугами Клубу. 

 

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРУ 

2.1. У порядку та на умовах, визначених даним Договором, Виконавець бере на себе зобов’язання надавати 

Клієнту на території Клубу Послуги, а Клієнт зобов’язується оплатити ці Послуги, дотримуватися умов даного 

Договору, його додатків та Клубних правил та інших внутрішніх (локальних) документів Виконавця, якими 

регламентовано порядок та умови відвідування Клубу. 

2.2. Послуги надаються Виконавцем Клієнту виключно за наявності у нього абонементу (Клубної картки), що 

надає Клієнту доступ до Клубу та комплексу Послуг в об’ємі, передбаченому типом діючого абонементу 

(Клубної картки). Клієнт також має право отримувати Додаткові послуги, що надаються на території Клубу. 

Додаткові послуги замовляються та оплачуються Клієнтом окремо. 

2.3. Перелік Послуг, що надаються Клієнту, визначається відповідно до типу обраного ним абонементу (Клубної 

картки). Послуги надаються згідно з Клубними правилами та іншими внутрішніми (локальними) документами 

Виконавця. 

2.4. Місце надання Послуг – за адресою: м. Львів, вул. Мельника, 18. 

 

3. ПОРЯДОК УКЛАДЕННЯ ДОГОВОРУ 

3.1. Згідно з ст. 633 Цивільного кодексу України даний Договір є публічним Договором. 

3.2. Розміщення Виконавцем  тексту публічного Договору (Оферти) на веб-сайті https://uniforce.ua є пропозицією 

Виконавця для правоздатних та дієздатних осіб  укласти Договір про надання спортивних послуг, на умовах 

викладених у даному публічному Договорі. 

3.3. Підтвердженням повного, безумовного та беззастережного Акцептування публічного Договору (Оферти) 

Клієнтом (Замовником) є момент здійсненням ним оплати за відповідний (обраний) абонемент (як відповідну 

послугу), що свідчить про прийняття ними публічної оферти та надалі підписання Клієнтом (Замовником) заяви-

приєднання до Договору. 

3.4. Договір вважається укладеним без його подальшого підписання з моменту отримання Виконавцем оплати 

Клієнтом (Замовником) Послуг чи вчинення інших дій, передбачених Договором, що свідчить про згоду 

дотримання умов Договору без письмового підписання примірників Сторонами (в т. ч. підписання Заяви-

приєднання до Договору). 

3.5. Клієнт (Замовник) дає згоду дотримувати усіх умов даного Договору та Клубних правил з моменту оплати 

замовлених Послуг. 

 

4. КЛУБНА КАРТКА 

4.1. За даним Договором Виконавець надає Послуги згідно категорії та типу обраного Клієнтом абонементу, 

відповідно до чого отримує Клубну картку. Категорія абонементу визначає доступ Клієнта до конкретного виду 

Послуг та їх терміну, що надаються Клієнту. Виконавець надає Клієнту Послуги за переліком, який відповідає 

https://uniforce.ua/
https://uniforce.ua/
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абонементу та Клубній картці Клієнта. Обсяг і види Послуг наведено у Додатку №1 «Правила надання послуг», 

які викладено та розміщено на Сайті: https://uniforce.ua. 

4.2. За даним Договором Клієнт  отримав персоналізовану Клубну картку відповідно до обраного виду 

абонементу. Після закінчення строку дії абонементу (Клубної картки) вважається, що Послуги Клієнтом спожиті, 

а Виконавець надав Послуги належним чином та в повному обсязі. 

4.3. Отримана Клієнтом Клубна картка переходить у його власність. Вартість виготовлення Клубної картки 

входить у вартість Послуг за даним Договором. Додаткове виготовлення втраченої (зокрема, але не виключно, у 

випадку не взяття з собою, зіпсування, крадіжки) Клієнтом Клубної картки вважається наданням додаткових 

послуг та оплачується Клієнтом додатково, згідно з Прайс-листом Виконавця.  

4.4. Абонемент (Клубна картка) не підлягає обміну на грошові кошти. В тому числі, Клієнт погоджується з тим, 

що  якщо після Акцептування Договору після активації придбаної Клубної картки – Клієнт відмовиться від 

Договору в односторонньому порядку чи розірве Договір то сплачені Клієнтом кошти поверненню не підлягають. 

4.5. Активація Клубної картки здійснюється у відповідності до умов даного Договору, а саме абонемент (Клубна 

картка) вважається активованим при першому відвідуванні Клубу, але не пізніше ніж через 15 (п’ятнадцять) 

календарних днів з дати укладення даного Договору. У разі якщо Клієнт не активував абонемент (Клубну картку) 

протягом зазначеного терміну то абонемент (Клубна картка) вважається активованою з 00-00 годин 15 

(п’ятнадцятого) дня з дати укладення даного Договору. 

4.6. Клубна картка може бути активована тільки 1 (один) раз, та тільки для отримання спортивних послуг однією 

особою – Клієнтом.  

4.7. З моменту активації Клубної картки вважається, що Клієнт почав споживати Послуги Виконавця. 

4.8. Процедура отримання Клубної картки. 

За умови сплати Клієнтом 100% вартості даного Договору, Клієнт повинен звернутися у відділ Продажу 

Виконавця, надати для своєї ідентифікації наступні документи: документ, що посвідчує особу: паспорт/ID 

картка/Свідоцтво про народження, РНОКПП та квитанцію (або платіжний документ) про повну оплату вартості 

Послуг. У разі виконання Клієнтом вищезазначеного, Клієнту видається Клубна картка.  

4.9. Порядок виконання Клієнтом Клубної картки визначається даним Договором та Клубними правилами. 

 

5. ВАРТІСТЬ ПОСЛУГ ТА ПОРЯДОК РОЗРАХУНКІВ 

5.1. Вартість Послуг за даним Договором визначається  відповідно до чинного Прайс-листа, що відповідає 

категорії обраного Клієнтом абонементу, який розміщений на сайті:  https://uniforce.ua  та/або на інформаційному 

стенді в Адміністрації. 

5.2. На підтвердження Акцепту Договору (Оферти) Клієнт здійснює 100% оплату вартості обраного абонементу 

(Клубної картки), вказаної у п. 4.1. Договору, яка дорівнює вартості Послуг за даним Договором. 

5.3. Клієнт сплачує вартість Послуг за даним Договором у національній валюті України шляхом оплати вартості 

абонементу на сайті, внесення грошей в касу Виконавця готівкою або шляхом перерахування їх на розрахунковий 

рахунок Виконавця, у день Акцептування Договору, або у термін, зазначений у рахунку на сплату. 

5.4. Підтвердженням оплати Договору є квитанція про оплату, видана Клієнту банком або будь-який інший 

платіжний  документ, що підтверджує сплату коштів за даним Договором.  

5.5. Кошти, сплачені Клієнтом у відповідності до п.5.2. Договору, поверненню не підлягають. 

5.6. Квитанцію про оплату або будь-який інший платіжний документ Клієнт передає Адміністратору/Менеджеру 

Клубу під час першого візити до Клубу та заповнення Заяви-приєднання до Договору. Адміністратор/Менеджер 

Клубу після чого передає Клієнту Клубну картку, яка відповідає категорії та типу абонементу згідно з оплаченою 

Клієнтом суми обраного абонементу. 

5.7. Оплата за даним Договором вважається здійснення з моменту зарахування коштів, сплачених Клієнтом на  

розрахунковий рахунок Виконавця. 

5.8. До вартості обраного Клієнтом абонементу (Клубної картки) не входить вартість додаткових Послуг, що 

можуть бути замовлені і оплачені Клієнтом окремо за цінами встановленими в затвердженому (погодженому) 

Виконавцем Прайс-листі. 

 

 

https://uniforce.ua/
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6. ПОРЯДОК НАДАННЯ ПОСЛУГ ТА ЇХ ОБСЯГ 

6.1. За даним Договором Виконавець надає Послуги у Клубі згідно з категорією та типом обраного абонементу 

(Клубної картки) Виконавець надає Клієнту Послуги за переліком, який відповідає Клубній картці Клієнта, обсяг 

і види яких наведено на веб-сайті Клубу та у Прайс-листі. 

6.2. Доступ до Клубу можливий лише за наявності діючого абонементу (Клубної картки). Відповідно під час 

кожного відвідування Клубу Клієнтом з метою отримання відповідних Послуг Адміністрацією Клубу 

проводиться перевірка Клубної Картки. 

6.3. Термін дії Клубної картки не обмежений, але отримання відповідних Послуг Клієнтом може здійснити лише 

за наявності оплаченої категорії та типу абонементу (періоду абонементу (Клубної картки)) згідно з Прайс-

листом. 

6.4. Отримана Клієнтом Клубна картка переходить у його власність, вартість виготовлення такої першої Клубної 

картки входить у вартість Послуг за даним Договором. Додатково виготовлення втраченої картки Клієнтом 

Клубної картки сплачується Клієнтом додатково згідно з Прайс-листом так, як вважається – наданням додаткових 

Послуг. 

6.5. Детальний порядок надання Послуг визначається Правилами. Правила, які в тому числі містять перелік 

Послуг для абонементів(Клубних карток), затверджуються Виконавцем. Акцептування Клієнтом даного 

Договору означає, що Клієнт ознайомлений з Правилами та зобов’язується їх дотримуватись, а у разі їх 

порушення або невиконання - згоден нести відповідальність згідно всіх пунктів, визначених даним Договором, 

Правилами та чинним законодавством України. 

6.6. Години надання Послуг Виконавцем встановлюються у відповідності до встановлених Правил 

Адміністрацією Клубу. 

6.7. Клієнт зобов’язується перед першим відвідуванням (в тому числі в день першого відвідування) у день 

(період) активації абонемента (Клубної картки) надати Виконавцю медичну довідку встановленого зразка 

медичного (лікувального) закладу про загальний стан здоров’я та відсутність застережень щодо фізичного 

навантаження (надалі - медична довідка) . Надалі Клієнт зобов’язується надавати таку медичну довідку Клубу з 

відповідною періодичністю згідно терміну дії такого абонементу та згідно Правил та у разі інших 

обставин/випадків/на вимогу Адміністрації. 

6.8. Отриманням Послуги Клієнтом вважається його перебування на території Виконавця та/або ідентифікація 

його на центральній рецепції Клубу, у тому числі, але не виключно, отримання Клієнтом ключа-браслету від 

шафки для переодягання, який видається Клієнту в обмін на Клубну картку згідно Правил. 

6.9. Виконавець залишає за собою право змінювати розклад надання Послуг у разі виникнення наступних підстав: 

визнання компетентними органами певних днів святковими (неробочими) або вихідними; виникнення будь-яких 

обставин, зокрема пов’язаних з технічним та санітарним станом приміщення, які Виконавець буде вважати 

такими, що можуть завдати шкоду Клієнту або нести загрозу його здоров’ю чи життю; на період карантинних 

обмежень; на період обмежень у зв’язку з воєнними діями (воєнний стан). Про такі зміни розкладу Виконавець 

повідомляє відвідувачів шляхом розміщення відповідної інформації на офіційному сайті Виконавця 

https://uniforce.ua або будь-яким іншим способом сповіщення. Такі зміни не вважаються зміною умов Договору 

та такими, що здійснюються на власний розсуд. 

6.10. З метою виконання своїх зобов’язань за даним Договором, Виконавець на підставі ч.2 ст.902 Цивільного 

кодексу України має право покласти (доручити) надання Послуг, визначених даним Договором, на іншу особу 

(далі – «Субвиконавець»), залишаючись відповідальним в повному обсязі перед Клієнтом за порушення 

Договору. 

6.11. При завершенні терміну (періоду) дії оплаченої категорії та типу абонементу (Клубної картки) відповідно 

вважається, що Послуги Клієнтом спожиті, а Виконавець вважається таким, що надав Послуги належним чином 

та у повному обсязі. 

6.12. Клієнт погоджується з тим, що після Акцепту (підписання) даного Договору/внесеної оплати/підписання 

заяви -приєднання до Договору. Сплачені ним кошти у разі відмови від Договору не повертаються за жодних 

умов. 

 

 

https://uniforce.ua/
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7. ПРАВА ТА ОБОВ’ЯЗКИ СТОРІН 

7.1.Клієнт має право: 

7.1.1. Отримувати Послуги в порядку та на умовах передбачених даним Договором та Правилами відповідно до 

обраного типу абонементу (Клубної картки); 

7.1.2. отримувати будь-яку інформацію щодо діяльності Клубу, яка не вважається Виконавцем конфіденційною; 

7.1.3. надавати Виконавцю пропозиції щодо вдосконалення якості надання Послуг. 

7.2. Клієнт зобов’язується: 

7.2.1. вчасно та у повному обсязі здійснити оплату вартості Послуг за даним Договором, а також сплачувати 

вартість обраних додаткових послуг; 

7.2.2. не передавати Клубну картку третім особам для її використання (кожна Клубна картка є «іменною» та 

персоніфікованою з моменту її активації); 

7.2.3. отримувати Послуги у межах робочого часу Виконавця згідно з графіком, зазначеним у Правилах, та 

Адміністрацією; 

7.2.4. охайно та дбайливо ставитись до обладнання, додаткового інвентарю та іншого майна Виконавця; 

7.2.5. самостійно стежити за своїми речами та не залишати їх без нагляду; 

7.2.6. нести відповідальність (матеріальну та/або нематеріальну) за свої дії чи дії осіб, за яких Клієнт відповідає, 

під час отримання Послуг та за шкоду, завдану майну третіх осіб Клієнтом чи особами, за яких він відповідає, у 

тому числі у розмірі, визначеному у Прайс-листі; 

7.2.7. надати медичну довідку встановленого зразка медичного (лікувального) закладу про загальний стан 

здоров’я та відсутність застережень щодо фізичного навантаження; 

7.2.8. дотримуватись усіх умов даного Договору та додатків до нього; 

7.2.9. нести відповідальність за неповнолітню особу (у випадках коли  Договір укладено на користь третьої особи 

- а саме для дитини, яка не досягла повноліття – «Вигодонабувача»), її присутність, діяльність чи бездіяльність 

та всі ризики, які можуть виникнути у зв’язку з перебуванням Вигодонабувача на території Виконавця в 

загальному та під час її отримання Послуг; 

7.2.10. повідомити співробітників Виконавця (в т.ч. при заповнені Заяви-приєднання до Договору) достовірну 

інформацію щодо анкетних та контактних даних. (ПІБ, тел., паспортні дані та інше), а також  інформацію про 

медичні протипоказання (стан здоров’я та інше) щодо отримання Послуг. Клієнт зобов’язується надати відомості 

Виконавцю про особливості стану свого самопочуття та здоров’я, не відвідувати Клуб у разі поганого 

самопочуття або раптового погіршення стану здоров’я; 

7.2.11. надати письмову заяву-згоду батьків або опікунів щодо відвідування Клубу неповнолітніми відвідувачами 

(Клієнтами); 

7.2.12. не відвідувати Клуб у стані алкогольного або наркотичного сп’яніння, та приносити та  розпивати спиртні 

напої; 

7.2.13. не палити на території Клубу; 

7.2.14. відвідуючи Клуб вибирати максимально коректні аромати, які не викликають можливих алергічних 

реакції та неприємних відчуттів у інших відвідувачів та працівників Клубу; 

7.2.15. дотримуватись правил суспільної моралі, громадського порядку та культури та правил особистої гігієни. 

7.2.16. з повагою ставитись до Клієнтів та працівників Клубу. 

7.3. Виконавець має право: 

7.3.1. вимагати від Клієнта сплати вартості обраних Послуг та/або додаткових послуг відповідно до умов 

Договору;  

7.3.2. вимагати від Клієнта дотримання усіх умов Договору та Правил; 

7.3.3. зробити зауваження Клієнту у разі порушення ним Правил, вказати на підстави такого порушення та 

скласти Акт про порушення Клієнтом Договору або Акт про факт нанесення шкоди майну (надалі разом - 

«Акти»). Акти мають бути складені комісією у складі не менше ніж 1 (однієї) уповноваженої особи Виконавця 

та 2 (двох) незацікавлених осіб. У разі, якщо Клієнт відмовився від підписання Актів, Акти вважаються дійсними, 

за умови дотримання процедури їх складання, передбаченої даним пунктом Договору. З моменту підписання 

Актів комісією, Клієнт несе відповідальність, в тому числі, але не виключно, матеріальну, передбачену даним 

Договором, Правилами та чинним законодавством України. У разі, якщо порушення сталось 2 (два) і більше рази 
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- вивести Клієнта з території Виконавця. При систематичному (2 (два) і більше рази) порушенні Правил Клієнтом 

- позбавити права отримувати Послуги без повернення Клієнту грошових коштів, сплачених за даним Договором. 

У цьому разі Клубна картка Клієнта блокується, а співробітники Виконавця складають та підписують 

відповідний Акт; 

7.3.4. не допускати Клієнта до отримання Послуг, якщо зовнішній вигляд Клієнта дає співробітникам Виконавця 

підстави вважати, що останній перебуває у стані алкогольного сп’яніння або під впливом дії будь-якої з 

наркотичних речовин, або під дією медичних препаратів, якщо це впливає на поведінку, реакцію та свідомість 

Клієнта, і якщо обставини, перелічені в даному пункті Договору, є очевидними для співробітників Виконавця; 

7.3.5. на власний розсуд відмовити Клієнту в укладенні Договору або ініціювати припинення надання Послуг; 

7.3.6. вимагати від Клієнта відшкодування завданих ним збитків та нанесеної шкоди (матеріальні збитки та 

моральна шкода) на користь Виконавця або на користь конкретних його співробітників (в залежності від 

випадку), окрім третіх осіб, якщо не доведено, що шкода завдана не з вини Клієнта; 

7.3.7. за існування обставин, що існують поза волею Сторін, або інших обставин, що не залежать від волі 

Виконавця, припиняти надання Послуг на період дії таких обставин, або на час дії таких обставин зупинити дію 

Клубної картки Клієнта до дати припинення існування таких обставин, що існують поза волею Сторін. У такому 

випадку, після припинення дії обставин, що існують поза волею Сторін, строк дії Клубної картки Клієнта 

продовжується на строк існування таких обставин (обставин непереборної сили); 

7.3.8. розвивати (розширювати) комплекс Послуг (в т.ч. вводити нові типи та категорії абонементів/Клубних 

карток) без погодження з Клієнтом; 

7.3.9. інші права, передбачені даним Договором та чинним законодавством України; 

7.3.10. Не допускати Клієнта до надання Послуг у разі незадовільного стану  здоров’я Клієнту, що в наступну 

чергу може завдати шкоди його здоров’ю або інших Клієнтів та персоналу Виконавця; 

7.3.11. На власний розсуд, без пояснень підстав відмовити Клієнту у подальшому відвідуванні та відмовитись від 

Договору в односторонньому порядку, письмово сповістити про це Клієнта за 10 (десяти) календарних днів. У 

такому разі дія даного Договору припиняється з дати отримання Клієнтом відповідного листа-повідомлення і в 

наслідок чого Клієнтська картка та абонемент анульовується; 

7.3.12. В односторонньому порядку вносити будь-які зміни на свій розсуд до даного Договору, Правил, Прайс-

листа, тощо. Такі зміни набирають чинності з моменту розміщення зміненого тексту в Адміністрації Клубу та/або 

на веб-сайті Клубу. Клієнт погоджується і визнає, що внесені зміни по Договору є такими, що набрали чинності; 

7.3.13. Змінювати чинний розклад групових занять в односторонньому порядку, додавати чи видаляти заняття з 

оповіщенням про це шляхом оновлення нових розкладів на інформаційному кутку Адміністрації та/або вебсайті 

Виконавця; 

7.3.14. Обмежувати використання будь-якого спортивного інвентаря/тренажера або обладнання , у зв’язку із 

проведенням профілактичних або ремонтних робіт; 

7.3.15. Здійснення відео та аудіо нагляд у приміщенні Клубу та на прилеглій території. а також відео та аудіо 

фіксацію усіх дій персоналу та Клієнтів Клубу, без окремої згоди останніх з урахуванням норм етики та моралі. 

Використовувати  результат аудіо та відео фіксації відповідно до чинного законодавства України. ( у т.ч. , як 

докази у будь-яких спірних питаннях); 

7.3.16. Виконавець залишає за собою право відмовитись в укладанні Договору особі, щодо якої  у Виконавця є 

достатні підстави вважати, що оформлення такого Договору може спричинити зниження рівня безпеки і 

комфорту на території Клубу, репутації та інших інтересів  Клієнтів Клубу. 

7.4. Виконавець зобов’язується: 

7.4.1. після укладення Договору- оформити та надати Клієнтові Клубну карту встановленого зразка та категорії, 

відповідно до обраного абонементу, та активувати Клубну картку Клієнта у відповідності до умов Договору; 

7.4.2. надавати Клієнту сплачені ним Послуги у відповідності до категорії абонементу/Клубної картки 

останнього; 

7.4.3. забезпечити надання Послуг з дотриманням умов Договору та Правил, якість яких визначається 

Виконавцем; 

7.4.4. підтримувати функціонування спортивного обладнання та інвентарю, а також допоміжних побутових 

приміщень, призначених для користування Клієнтом. 
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8. ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ СТОРІН 

8.1. За порушення даного Договору Сторони несуть відповідальність, встановлену даним  Договором та чинним 

законодавством України. Сторони не несуть відповідальності за порушення своїх зобов'язань за даним  

Договором, якщо воно сталося не з їх вини. Сторона вважається невинуватою, якщо вона доведе, що вжила всіх 

залежних від неї заходів для належного виконання свого зобов’язання. 

8.2. Клієнт несе повну матеріальну відповідальність за шкоду та збитки, завдані Виконавцю та третім особам 

шляхом псування їх обладнання та іншого майна, наслідки викликані завданням шкоди життю чи здоров’ю третіх 

осіб.  

8.3. Виконавець не несе відповідальності за будь-які негативні наслідки, що можуть мати місце у випадку, якщо 

Клієнт має протипоказання щодо отримання Послуг за станом свого здоров'я, в тому числі за порушення 

Клієнтом умов даного Договору та не надання (вчасного не надання) медичних довідок згідно п. 7.2.7. даного 

Договору (в т.ч. не надання наступних таких медичних довідок після спливу терміну дії попередньої). У випадку 

приховування Клієнтом від Виконавця інформації щодо стану свого здоров’я, що може призвести до отримання 

будь-якого роду шкоди, як самим Клієнтом, так і іншими Клієнтами Виконавця, відповідальність перед 

Виконавцем та іншими Клієнтами за такі дії несе Клієнт, що приховав інформацію, самостійно у повному обсязі. 

 

9. ПОРЯДОК ВИРІШЕННЯ СПОРІВ 

9.1. Усі суперечки та розбіжності, які можуть виникнути між Сторонами при виконанні даного Договору, 

вирішуються Сторонами шляхом проведення переговорів. 

9.2. Якщо спір неможливо вирішити шляхом переговорів, він вирішується в судовому порядку відповідно до 

чинного законодавства України. 

 

10. ОБСТАВИНИ, ЩО ІСНУЮТЬ ПОЗА ВОЛЕЮ СТОРІН 

10.1. Сторони не несуть ніякої відповідальності за невиконання або неналежне виконання умов даного Договору, 

якщо таке невиконання чи неналежне виконання є наслідком дії обставини, що існують поза волею Сторін. 

Сторони домовилися, що до обставин, що існують поза волею Сторін, окрім іншого, вони відносять: загроза 

війни, збройний конфлікт або серйозна погроза такого конфлікту, включаючи але не обмежуючись ворожими 

атаками, блокадами, військовим ембарго, дії іноземного ворога, загальна військова мобілізація, військові дії, 

оголошена та неоголошена війна, дії суспільного ворога, збурення, акти тероризму, диверсії, піратства, безлади, 

вторгнення, блокада, революція, заколот, повстання, масові заворушення, введення комендантської години, 

експропріація, примусове вилучення, захоплення підприємств, реквізиція, громадська демонстрація, блокада, 

страйк, протиправні дії третіх осіб, вибух, тривалі перерви в роботі транспорту, регламентовані умовами 

відповідних рішень та актами державних органів влади, закриття морських проток, ембарго, заборона 

(обмеження) експорту/імпорту тощо, а також викликані винятковими погодними умовами і стихійним лихом, а 

саме: епідемія, сильний шторм, циклон, ураган, торнадо, буревій, повінь, нагромадження снігу, ожеледь, град, 

заморозки, замерзання моря, проток, портів, перевалів, землетрус, блискавка, пожежа, посуха, просідання і зсув 

ґрунту, інші стихійні лиха тощо; пожежі у будівлях (чи в їх частинах), місця надання Послуг; рішення державних 

органів, які заважають або унеможливлюють виконання Виконавцем своїх зобов’язань за Договором та/або які 

значно погіршують становище Виконавця у порівнянні з умовами даного Договору, та/або які, на думку 

Виконавця, завдають Клієнтові суттєвого негативного впливу для виконання даного Договору; ситуації, які 

суттєво впливають на можливість чи неможливість Виконавця виконувати взяті на себе зобов’язання за 

Договором; дії власників приміщень, де розташоване місце надання Послуг, у тому числі такі, які призвели до 

втрати права Виконавця щодо розміщення місця надання Послуг; ремонтно-профілактичні роботи у будівлях, де 

надаються Послуги і проведення яких не було заплановано Виконавцем заздалегідь; аварії у системах 

водопостачання, водовідведення, енергопостачання та кондиціювання; неотримання чи невчасне отримання 

дозволу на роботу Виконавця, якщо це сталося не з вини Виконавця; вина третіх осіб у випадках відсутності чи 

погіршення комунальних послуг; вина третіх осіб у всіх інших випадках; якщо компетентним органом державної 

влади України / органом місцевого самоврядування, буде прийняте рішення щодо запровадження обмежувальних 

заходів, які прямо перешкоджатимуть (заборонятимуть) Виконавцю вести господарську діяльність за цільовим 

призначенням (повністю або частково) та усі інші події, виникнення, розвиток та/або припинення яких не 
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залежить від волі Сторін. На період існування обставин, що існують поза волею Сторін, Сторона, яка зазнає 

впливу таких обставин, звільняється від виконання обов’язків, передбачених даним Договором. Ані Виконавець, 

ані Клієнт, не несуть відповідальності за негативні наслідки та інші обставини, перелічені у даному розділі 

Договору, настання яких знаходиться поза волею Виконавця. Підтвердженням дії обставин, що існують поза 

волею Сторін у Виконавця може бути документ, оформлений належним чином, що має посилання та 

підтвердження таких обставин. 

10.2. Сторони усвідомлюють, що такі обставини унеможливлюють процес надання Послуг та не є підставою для 

розірвання Договору. 

 

11. СТРОК ДІЇ ДОГОВОРУ, ВНЕСЕННЯ ЗМІН ТА РОЗІРВАННЯ 

11.1. Для Клієнта даний Договір набуває чинності та вважається укладеним з моменту його Акцептування 

Клієнтом (з моменту оплати). Зобов’язання Виконавця щодо надання Послуг Клієнту виникають з моменту 

заповнення Заяви -приєднання до Договору та активації Клубної картки. Договір діє до останнього дня строку дії 

абонементу - Клубної картки.  

11.2. Даний Договір  може бути розірваний шляхом односторонньої відмови від нього. У разі односторонньої 

відмови від даного Договору Клієнтом сплачені грошові кошти за даним Договором поверненню не підлягають. 

11.3. У разі дострокового припинення даного Договору з ініціативи Виконавця та на підставах, вказаних у п. 7.3.3 

та п. 7.3.5 даного Договору, вважається, що Клієнт отримав Послуги, а Виконавець вважається таким, що надав 

їх належним чином та в повному обсязі.  

 

12. ІНШІ УМОВИ 

12.1. Сторони погоджуються, що даний Договір в цілому та будь-яка його частина відповідає вільному 

волевиявленню Сторін і не можуть бути визнаними такими, що не відповідають інтересам обох Сторін. 

12.2. Якщо Клієнт не відвідує місце надання Послуг, не використовує свою Клубну картку або використовує її 

не у повному обсязі внаслідок вагітності, відрядження, хвороби та/або внаслідок будь-яких інших причин, строк 

дії абонементу/Клубної картки не змінюється, а дата закінчення строку її дії не переноситься, і, відповідно, 

грошові кошти, сплачені Клієнтом за Договором, поверненню не підлягають, якщо інше не передбачено 

Договором. 

12.3. У разі настання випадків, зазначених у п. 12.2. даного Договору відповідно Клієнт може скористатись  

послугою призупинення дії абонементу (Клубної картки), згідно типу/категорії свого абонементу та/або у вигляді 

платної послуги. 

12.4. Перебування дітей на території Виконавця регламентується Правилами надання послуг, що є невід’ємним 

додатком до Договору. Клієнт/Замовник та/або батьки/опікуни несуть особисту відповідальність за будь-які 

негативні наслідки, які настали, або можуть настати. 

12.5. Акцептування даного Договору засвідчує факт отримання Клієнтом та/або особами в інтересах якої 

укладено даний Договір. Клубної картки, ознайомлення та повне, безумовне, беззастережне прийняття Договору, 

умов усіх правил до Договору, які розміщені на сайті https://uniforce.ua. Моментом Акцепту усіх правил до 

Договору є здійснена оплата певного виду абонементу та/або підписання Клієнтом Заяви-приєднання до 

Договору та отримання Клубної картки Клієнтом. 

12.6. Клієнт надає свою згоду на збір та обробку його персональних даних Виконавцем та Комерційним 

представником згідно Закону України «Про захист персональних даних» у будь-яких цілях, якщо такі цілі не 

суперечать чинному законодавству України та необхідні для укладання даного Договору та його виконання. 

12.7. Клієнт та/або особа в інтересах якої укладено даний Договір заявляє, що він усвідомлює, що факт укладення 

даного Договору означає, що: Клієнт та/або особа в інтересах якої укладено даний Договір свідомо погоджується 

на всі умови Договору; Клієнт та/або особа в інтересах якої укладено даний Договір ознайомлений з вартістю 

Послуг за даним Договором, яка його повністю влаштовує; стан здоров’я Клієнта та/або особа в інтересах якої 

укладено даний Договір та/або його дитини (на випадок укладення Договору в інтересах дитини та за умови 

надання медичної довідки встановленого зразку про стан здоров’я) дозволяє користуватися Послугами 

Виконавця у відповідності до Даного Договору, і що Клієнт та/або особа в інтересах якої укладено даний Договір 

(та/або його дитина) не мають протипоказань щодо занять спортом та фізичних навантажень). 

https://uniforce.ua/
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12.8. Правовідносини Сторін, не врегульовані положеннями даного Договору, регулюються нормами чинного 

законодавства України. 

12.9. Клієнт та/або особа в інтересах якої укладено даний Договір погоджується та надає згоду на отримання 

повідомлень від Виконавця шляхом цифрових комунікацій. Під повідомленням мається на увазі, зокрема, але не 

обмежуючись, повідомлення, що містять рекламу/рекламну інформацію, та/або комбіновані повідомлення, що 

одночасно містять і рекламну інформацію, і інформацію про виконані транзакції/операції тощо, та/або 

повідомлення, що містять привітання, та/або повідомлення, що містять будь-які мультимедійні матеріали, 

зокрема, включаючи, але не обмежуючись, зображення, відео, світлини, посилання/гіперпосилання, кнопки тощо, 

персональні інформативні повідомлення, а також інші повідомлення. 

12.10. Додаткові угоди та додатки до даного Договору є його невід’ємною частиною. 

12.11. Клієнт погоджується з тим що надані ним персональні дані, які зазначали у Заяві- приєднання до Договору 

є необхідними для ідентифікації останнього та є добровільним волевиявлення останнього щодо дозволу на 

обробку персональних  даних, а також використання їх з метою повідомлення Клієнта про всі зміни в роботі 

Клубу. 

12.12. У разі зміни інформації про Сторону, зокрема інформації про її місцезнаходження та/або поштову адресу, 

банківських реквізитів тощо, відповідна сторона Договору зобов’язана письмово повідомити про зміни іншу 

сторону протягом 5 (п’яти) календарних днів з моменту настання змін.  

12.13. Клієнт та/або особа в інтересах якої укладено даний Договір надає свою згоду на проведення своєї фіксації 

(фото-, кіно-, теле- та відеозйомок), що не суперечить чинному законодавству України і жодним чином не 

порушує особисті немайнові права Клієнта. 

12.14. Сторони заявляють та гарантують, що вони є власниками всіх прав та повноважень, необхідних для 

Акцептування та виконання Договору, не мають з цього приводу претензій третіх осіб та врегулюють їх 

самостійно у випадку виникнення в майбутньому. 

12.15. Сторони цим запевняють та гарантують одна одній, що (як на момент Акцептування  Клієнтом та/або особа 

в інтересах якої укладено даний Договір даного Договору, так і на майбутнє): 

- на Сторону не поширюється дія санкцій Державного департаменту США, Європейського Союзу, 

Великобританії або будь-якої іншої держави чи організації, рішення та акти якої є юридично обов'язковими; 

- на Сторону не поширюється дія санкцій Ради національної безпеки і оборони України (перелік осіб, до яких 

рішенням РНБО, введеними в дію указами Президента України, застосовано персональні спеціальні економічні 

та інші обмежувальні заходи (санкції) відповідно до статті 5 ЗУ «Про санкції»). 

 

13. ДОДАТКИ 

13.1. До даного Договору додаються наступні додатки, які є невід’ємними частинами Договору: 

13.1.1. Додаток № 1. Правила надання послуг, актуальна редакція яких розміщена за посиланням та викладена на 

сайті: https://uniforce.ua. 

13.1.2. Додаток №2. Згода на отримання повідомлень шляхом цифрових комунікацій. 

13.1.3. Додаток №3. Згода на збір та обробку персональних даних. 

13.1.4. Додаток №4. Заява-приєднання до даного Договору. 

 

 

https://uniforce.ua/

